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nÈotetrnENrs
Municipotité régionole de comté de Témiscouoto

PRovrNcE oe ouÉsrc
MuNrcrPArrÉ nÉcroNerr
or comrÉ or rÉtrnrscouare

Séonce ordinoire du conseil de lo Municipolité régionole de comté (MRC) de
Témiscouoto tenue le 9 septembre 2024, à 19 h, à lo solle du Conseil de lo
préfecture de lo MRC, située ou 5, rue Hôtel-de-Ville à Témiscouoto-sur-le-Loc et à
loquelle séonce étoient présents :

Monsieur le préfet, Serge Pelletier et les conseillers de comté suivonts : Bruno
Bonesso, Gustove Pelletier, Pierre Bossé, Pierre Doigneoult, Jules Soucy, Benoit Morin,
Cloude H. Pelletier, Morio Potry, Réjeon Deschênes, Goston Chouinord, Richord
Dubé, Aloin Coron, Mélisso Lord, Bruno Molenfont, Froncine Dubé et Denis Blois.

Tous formont quorum sous lo présidence de monsieur Serge Pelletier. préfet

PROJET DE RÈGIE'I,IENT NU'IAÉRO 08.24

POTITIQUE ADMINISIRATIVE CONCERNANI tES RÈGIES DE GOUVERNANCE EN MAilÈRE
DE PROTECTION DES REN§EIGNEMENTS PERSONNETS DE tA MRC DE ÉANISCOUNM

CONSIDÉRANT QUE lo MRC de Témiscouoto (ci-oprès lo rr MRC ») est un orgonisme
public ossujetti à lo Loi sur I'occès oux documents des orgonismes pub/ics ef sur lo
protection des renseignemenls personne/s, RLRQ c. A -2.1 (ci-oprès lo tt Loi sur
I'occès ») ;

CONSIDÉRANI QUE lo MRC s'engoge è protéger les renseignements personnels
qu'elle collecte et troite dons le codre de ses octivités dons le respect des lois el
règlements opplicobles ;

CONSIDÉRANI QU'en 2022,lo MRC employoit, en moyenne,50 soloriés ou moins, et
qu'elle n'est donc pos ossujettie à I'obligotion de constituer un comité sur I'occès
à I'informolion et lo proteclion des renseignements personnels conformément oux
Règlemenf excluonl certoins orgonismes publics de l'obligofion de former un
comité sur I'occès à l'informotion et lo protection des renseignements personnels ;

CONSIDÉRANI QUE pour s'ocquitter des obligotions prévues à lo Loi sur I'occès, est
instituée lo présente politique odministrotive concernont les règles de
gouvernonce en motière de protection des renseignements personnels.

CONSTDÉRANT QU'un ovis de motion et le dépôt du projet de règlement o été
donné en séonce ordinoire du l9 oottt 2024 ;

CONSIDÉRANT QUE tous les membres présents de ce conseil déclorent ovoir lu le
règlement donl une copie leur o été tronsmise dons les délois requis por lo loi et
qu'ils renoncent à so lecture ;

CONSIDÉRANI QUE l'objet et lo portée de ce règlement ont été mentionnés oux
membres du conseil présents ;

EN CONSÉAUENCE,

ll est proposé por monsieur Benoit Morin
oppuyé por monsieur Gustove Pelletier

et résolu o I'unonimité

QUE le Conseil de lo Municipolité régionole de comté de Témiscouoto odoption le
règlement 08-24 pourtont sur Lo politique odminisfrotive concernont les règ/es de
gouvernonce en motière de proteclion des renseignemenfs personnels de Io MRC
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de lémiscouolo

eoorrÉr À t'uttltlmrÉ oes coNSEltLERs.

Avis de motion :

Dépôt du proiet de rèolemenl
Adoplion du rèqlement:
Entrée en viqueur:

Certifié por:

19 ooîtt 2O24
19 ooÛtl2024
9 septembre 2024
I I septembre 2024

re n &1ri4§Y
Denis , directeur générol & greffier-trésorier
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LEMENT RO 08-24

rA pouTreuE ADMTNTsTRATTvE coNcERNANT rEs nÈotrs DE GoUvERNANcE rH manÈnr
DE pRorEcTroN DEs RENsETGNEMENTs pERsoNNErs DE tA MRC DE rÉtrrtscoulra

LE coNSErL DE LA MRC STATUT rr oÉcnnE cE eur surT

CHAPITRE I DtsPostTtot rs oÉcmRATotRES

ARncrE r pRÉeangulr

Le préombule du présent règlement en foil portie intégronte

ARrcrE 2 TrTRE Du RÈcrEMENr

Lo politique odministrotive concernont les règles de gouvernonce en motière de
protection des renseignements personnels de lo MRC de Témiscouoto.

CHAPIIRE II APPLICATION ET INTERPRÉTNTION

ARTICLE S OÉTINlIIONS

Aux fins de lo présente politique, les expressions ou les termes suivonts ont lo significotion
ci-dessous énoncée :

CAI : Désigne lo Commission d'occès o I'informotion créée en vertu de lo Loi sur l'occès ;

Conseil : Désigne le conseilde lo Municipolité régionole de comté de Témiscouoto ;

Cycle de vie: Désigne l'ensemble des étopes d'existence d'un renseignement détenu
por lo MRC et plus précisément so créotion, so modificotion, son tronsfert, so
consultotion, so tronsmission, so conseryotion, son orchivoge, son ononymisotion ou so
destruction;

Loi sur I'occès : Désigne lo Loisur l'occès oux documenfs des orgonismes publics et sur Io
protection des rensergnements personnels, RLRQ c. A -2,1 ;

Personne concernée: Désigne toute personne physique pour loquelle lo MRC collecte,
détient, communique ô un tiers, détruit ou rend ononyme, un ou des renseignements
personnels;

Portie prenonte: Désigne une personne physique en relotion ovec lo MRC dons le codre
de ses oclivilés et, sons limiler lo générolité de ce qui précède, un employé ou un
fournisseur;

Polilique de gouvernonce PRP: Désigne lo politique odministrotive concernont les règles
de gouvernonce en molière de protection des renseignements personnels de lo MRC;

PRP : Désigne lo protection des renseignements personnels;

Renseignement personnel (ou RP): Désigne toute informotion qui concerne une
personne physique et qui permel de I'idenlifier directement ou indirectement, comme:
I'odresse postole, le numéro de téléphone, le courriel ou le numéro de compte
boncoire, que ce soit les données personnelles ou professionnelles de I'individu;

Renseignement personnel (ou RP) sensible : Désigne toul renseignement personnel qui
suscile un houl degré d'oltenle roisonnoble en motière de vie privée de toul individu,
notomment en roison du préjudice potentiel à lo personne en cos d'incident de
confidentiolité, comme l'informotion finoncière, les informotions médicoles, les données
biométriques, le numéro d'ossuronce sociole, le numéro de permis de conduire ou
I' orientotion sexuelle ;

Responsoble de !'occès oux documenls (ou RAD): Désigne lo personne qui,
conformément Ô lo Loi sur l'occès, exerce cette fonction et répond oux demondes
d'occès oux documents de lo MRC;
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Rêsponsoble de lo protection des renseignements personnels (ou RpRp): Désigne lo
personne qui, conformément à lo Loi sur l'occès, exerce celte fonction veille à lo
proteclion des renseignements personnels déienus por lo MRC.

ARTICTE 4 OBJECTIFS

Lo Politique de gouvernonce PRP vise les objectifs suivonts '

Enoncer les orienlolions el les principes directeurs deslinés ô ossurer efficocemenl
lo PRP ;

Protéger les RP recueillis por lo MRC loul ou long de leur cycle de vie ;

Assurer lo conlormilé oux exigences légoles opplicobles à lo PRP, donl lo Loi sur
I'occès, et oux meilleures protiques en cetle molière ;

Assurer lo confionce du public en lo MRC, foire preuve de lronsporence
concernont le troilemenl des RP el les mesures de PRP oppliquées por lo MRC el
leur donner occès lorsque requis.

CHAPITRE III MESURES DE PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

ARTICLE 5 COTTECTE DES RENSEIGNEMENIS PERSONNETS

5.1 Lo MRC ne collecle que les RP nécessoires oux fins de ses octivilés

5.2 Sous réserve des exceptions prévues à lo Loi sur l'occès, lo MRC ne procède pos à lo
collecle de RP sons ovoir préoloblement obtenu le consenlemenf de lo personne
concernée.

5.3 Est entendu que le consenlement doil être donné è des fins spéciliques, pour une
durée nécessoire ô lo réolisolion des fins ouxquelles il esl demondé. Le
consentemenl de lo personne concernée doit être :

5.4 Au momenl de lo collecle de tout RP, lo MRC s'ossure d'obienir de foÇon expresse
le consentemenl libre et éclohé de lo personne concernée. Lo MRC doil
nolommeni indiquer:

- Les fins ouxquelles ioul RP esT requis ;

- Le coroclère obligotoire ou focultotif de lo demonde de collecte de RP;

- Les conséquences, pour lo personne concernée, d'un relus de répondre à lo
demonde ;

- Les conséquences, pour lo personne concernée, d'un relroit de son
consenlemenl à lo communicotion ou à I'utilisotion des RP suivonl une demonde
focultotive ;

- Les droits d'occès el de rectificotion oux RP colleclés ;

- Les moyens por lesquels loul RP est recueilli ;

- Les précisions nécessoires relotivement { I ) ou recours por lo MRC à une
technologie ofin de recueillir lout RP, comprenonl des fonclions qui permeltent
l'identificolion, lo locolisotion ou le profiloge de lo personne concernée el (2) oux
moyens offerts, à lo personne concernée. pour en octiver ou désoctiver les
fonciions ;

- Les précisions relotives à lo durée de conservotion de touf RP;

Les coordonnées de lo personne responsoble de lo PRP ou sein de lo MRC.

ARTICTE 6 CONSERVATION EI UTITISATION DES RENSEIGNEi,IENIS PERSONNEIS

6.1. Lo MRC reslreinl I'utilisolion de lout RP oux fins pour lesquelles il o élé recueilli el
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o) Monifesle : ce qui signifie qu'il esl évidenl el cerloin;
b) libre : ce qui signifie qu'il doit être exempt de conlrointes;
c) Écloiré : ce qui signifie qu'il est pris en toute connoissonce de couse.
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pour lequel lo MRC o obtenu le consentemenf exprès de lo personne concernée,
le lout sous réserve des excepiions prévues por lo Loi sur I'occès.

6.2. Lo MRC limiie I'occès à loul RP délenu oux seules personnes pour lesquelles ledit
occès esl requis à l'exercice de leurs fonclions ou sein de lo MRC.

6.3 Lo MRC opplique des mesures de sécurilé équivolente, quelle que soit lo sensibilité
des RP détenus ofin de prévenir les oTleinies ô leur conlidentiolité et à leur inlégrilé
sous réserve des exceplions prévues à lo Loi sur l'occès.

6.4. Lo MRC conserve les données ei documenTs comportoni des RP :

o) pour lo durée nécessoire à I'ulilisoTion pour loquelle ils onl é1é obtenus

OU

b) conformémenT oux délois prévus ù son colendrier de conservolion.

6.5. Lors de l'ulilisotion de iout RP, lo MRC s'ossure de l'exoclitude du RP. Pour ce foire,
elle volide son exoctilude ouprès de lo personne concernée de foçon régulière e1.

si nécessoire, ou momenl de son uiilisotion.

6.6. Lo MRC occorde le même hout loux d'ottente roisonnoble de protection, en
motière de confidentiolité et d'intégrité envers lout RP qu'elle collecle, conserve et
utilise que le RP soiT sensible ou non.

ARTICLE 7 FICHIER DE RENSEIGNEMENTS PERSONNETS

Lo MRC éloblit et mointieni à jour un invenToire de ses fichiers de renseignemenls
personnels.

Cet invenloire doit contenir les indicolions suivontes :

Toute personne qui en foit lo demonde o droil d'occès à cet invenloire, souf à l'égord
des renseignements donl lo confirmolion de l'exislence peul êlre refusée en veriu des
disposilions de lo Loi sur I'occès.

ARTICI.E 8 COMMUNICATION À DES TIERS

Lo MRC, ne peul communiquer à des liers toul RP sons un consenlement exprès
de lo personne concernée souf exceplion prévue d lo Loi sur l'occès.

8.1

8.2.

ARTICTE 9 DESTRUCTION OU ANONYMISAIION

9.1 Lorsque des RP ne sonl plus nécessoires oux fins pour lesquelles ils on1 été recueillis
el lorsque le déloi prévu ou colendrier de conservotion esl expiré, lo MRC doit les
détruire de foçon irréversible ou les rendre ononymes.

9.2 Lo procédure de deskuclion devro êlre opprouvée por le greffieÊlrésorier el le
RPRP ofin de s'ossurer nolomment du respect de I'orlicle 199 du Code municipol.

9.3. L'ononymisolion vise une fin sérieuse et légiiime e1 lo procédure est irréversible.

9.4. Sur recommondotion du RPRP, loute procédure d'ononymisotion doit êlre

809

o) lo désignoiion de choque fichier, les colégories de renseignements qu'il coniieni,
les lins pour lesquelles les renseignements sont conservés et le mode de geslion
de choque fichier ;

b) lo provenonce des renseignements versés ô choque fichier ;

c) les cotégories de personnes concernées por les renseignemenls versés à choque
fichier ;

d) les cotégories de personnes qui onl occès d choque fichier dons l'exercice de
leurs f onctions ;

e) les mesures de sécurité prises pour ossurer lo proleciion des renseignements
personnels.

Lo MRC indique, dons les regiskes exigés por lo Loi sur I'occès, toules les
informotions relolives d lo tronsmission de tout RP à un iiers ô quelques fins que ce
soil.
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opprouvée por le greffier-lrésorier.

cHAptTRE tv nôlrs ET RESpoNSngtLtrÉs À L'Écnno DE LA pRoTECTtoN
DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

ARTICIE 10 CONSE|I

Le conseil opprouve lo présente Politique et veille ô so mise en oeuvre, notomment en
s'ossuront:

o) De prendre les décisions nécessoires relevont de so compétence pour voir è lo
mise en æuvre et ou respect de lo présente politique;

b) Que lo direction générole et les directeurs de service de lo MRC fossent lo
promotion d'une culture orgonisotionnelle fondée sur lo protection des RP et
des comportements nécessoires ofin d'éviter tout incidenl de confidentiolité;

c) Que le RPRP et le RAD puissent exercer de monière outonome leurs pouvoirs et
responsobilités.

ARTTCTE ll DTRECilON CÉruÉnare

Lo direction générole est responsoble de lo quolité de lo gestion de lo PRP et de
I'utilisotion de toute infrostructure technologique de lo MRC à cette fin.

Conformément ou Règ/emenf excluont certoins orgonismes publics de t'obtigofion de
former un comité sur /'occès à l'informotion et lo protection des renseignemenfs
personnels (Décret 744-2023,3 moi 2023),lo direction générole ossume les tôches qui
sonl dévolues ou Comité sur I'occès à I'informotion et lo protection des renseignements
personnels :

o) Définir et opprouver les règles de gouvernonce en motière de PRP ou sein de lo
MRC;

b) Définir et opprouver les orientotions en motière de PRP ou sein de lo MRC ;

c) Formuler des ovis sur les iniliotives d'ocquisition, de déploiement et de refonte
de syslèmes d'informotion ou de toute nouvelle prestotion élecironique de
services de lo MRC nécessitont lo collecte, I'utilisotion, lo conservotion, lo
communicotion Ô des tiers ou lo destruction des RP, et ce, tont ou moment de
lo mise en ploce de ces initiotives que lors de toute modificotion ô celles-ci.

Elle doit égolement mettre en æuvre lo présente Politique en :

o) Veillont ù ce que le RPRP et le RAD puissent exercer de monière outonome leurs
pouvoirs et responsobilités ;

b) S'ossuront que les voleurs et les orientolions en motière de PRP soient portogées
et véhiculées por tout gestionnoire et employé de lo MRC;

c) Plonifiont et ossuront lo réolisotion des octivilés de formolion des employés de lo
MRC en motière de PRP;

d) Veillont è ce que lo MRC connoisse les orientotions, les directives et les décisions
formulées por lo CAI en motière de PRP;

e) Évoluont, le niveou de PRP ou sein de lo MRC ;

f) Apportont les oppuis finonciers et logistiques nécessoires à lo mise en æuvre et
ou respect de lo présente polilique;

g) Exerçont son pouvoir d'enquête el oppliquont les sonctions opproprier oux
circonstonces pour le non-respect de lo présente Politique;

ARTICI.E I2 RESPONSABTE DE tA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNETS

Le PRPR, en colloborotion ovec le RAD, contribue o ossurer une soine gestion de lo PRP
ou sein de lo MRC. llsoutient le conseil, lo direction générole et I'ensemble du personnel
de lo MRC dons lo mise en æuvre de lo présente Politique.

Br0



RÈGtEMENTS
Municipolité régionole de comlé de Témiscouolo

Notomment, le RPRP s'ossure de:
o) Définir, en colloboroTion ovec lo direclion générole, les orientolions en moiière

de PRP ou sein de lo MRC ;

b) Déterminer lo nolure des RP devont êlre colleclés por les différents services de
lo MRC, leur conservotion, leur communicotion è des tiers el leur destruction;

c) Suggérer les odoplotions nécessoires en cos de modificolions à lo Loi sur
l'occès, à ses règlements offérenls ou I'interprélolion des tribunoux, le cos
échéont ;

d) Plonifier eI ossurer, en colloboroiion ovec lo direclion générole, lo réolisotion
des oclivités de formolion des employés de lo MRC en molière de PRP;

e) Formuler à lo direciion générole, des ovis sur les initiotives d'ocquisition. de
déploiemenl el de refonle de syslèmes d'informolion ou de louTe nouvelle
prestolion élecironique de services de lo MRC nécessiloni lo collecte,
I'utilisolion, lo conservolion, lo communicotion o des iiers ou lo deslruciion des
RP, et ce, tonT ou momenl de lo mise en ploce de ces iniliolives que lors de
toule modificotion à celles-ci ;

g) Veiller à ce que lo MRC connoisse les orienlolions. les direclives ei les décisions
formulées por lo CAI en molière de PRP ;

h) Evoluer, en colloboroiion ovec lo direction générole, le niveou de PRP ou sein
de lo MRC ;

l./ Folre ropporl ou conseil el ô lo dlrection générole, sur une bose onnuelle, quont
à I'opplicollon de lo présen1e polilique.

ARTICTE I3 RESPONSABTE DE I.'ACCÈS AUX DOCUMENIS

Dons le codre de cetle fonction, le responsoble de Io conformité doil :

o) Recevoir toules les demondes qui sonl de lo nolure d'une demonde d'occès
oux documenls ou sens de lo Loi sur l'occès, y compris les demondes
d'informotions;

b) Répondre oux requéronts de I'occès à des documenls en fonction des
prescriptions de lo Loi sur I'occès.

ARTICTE I4 DIRECTEUR DE SERVICE

Choque direcleur de service est responsoble de veiller è lo PRP ou sein du service qu'il
dirige oinsi que des infrostructures Technologiques nécessoires à celie fin ouxquelles les
employés du service eT lui onI occès dons le codre de leurs fonclions à lo MRC.

À ce tilre, choque directeur de service doiT :

o) Foire connoîlre lo présente politique en motière de PRP oux employés de son
service el s'ossurer de son opplicotion et son respeci por ceux-ci ;

b) S'ossurer que les mesures de sécurilé déierminées ei mises en ploce soient
oppliquées systémotiquemenl è I'occosion de son emploi el de celui des
employés qu'il dirige dons le service donl il es't responsoble;

c) Porliciper à lo sensibilisolion de choque employé de son équipe oux enjeux de
lo PRP ;

d) Désigner. ou sein de son service, le ou les employés donl lo lôche inclue
spécifiquemenl les fonctions de veiller à lo collecle, lo détention, lo
conservoiion ou lo deslruction des RP el leur proieciion ;
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f) Formuler des ovis sur les mesures porliculières è respecter quoni oux sondoges
qui collecient ou ulilisenl des RP, ou encore en moiière de vidéosurveillonce ;

i) Recommonder ou gref fieÊkésorier de procéder à I'ononymisolion de RP en lieu
et ploce de lo deshuction de RP qui n'esl plus utile à lo MRC;
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e) Dons le cos où oucun employé n'est désigné, le directeur de service ossume les
tôches ei responsobililés prévues è I'orticle j5.

ARTICTE I5 RESPONSABTE DE [A PRP AU SEIN DES DIf FÉRENTS SERVICES DE tA MRC

choque directeur de service de lo MRC doil identifier le responsoble de lo pRp ou sein
de son service ou RPRP. Les employés de choque service de lo MRC oinsi désignés sonl
responsobles ou sein de leur service de cerloines étopes de lo vie des Rp, c,esl-ô-dire lo
collecte ei lo délention.

Choque responsoble ou sein d'un service susmenlionné lrovoille en étroile colloborolion
ovec le RPRP ofin d'invenlorier les diverses cotégories de Rp recueillies, détenues,
communiquées à des tiers, le cos échéonl, détruites ou rendues ononymes et de
moinlenir à jour cei invenloire. Le responsoble doii égolement voir à ce que les
employés du service obiiennenl toul consenlemenl requis de lout individu oux fins de
collecter, délenir ou lronsférer è des liers le cos échéont. Le responsoble doil voir à lo
conservotion el ou clossemeni des consenlemenis recueillis de monière que ceux-ci-
puissenl êlre focilement retrocés.

ARTICTE Iô EMPTOYÉS

o) Prendre loules les mesures nécessoires ofin de proléger les Rp;

b) Metlre loui en æuvre pour respecter le codre légol opplicoble el les mesures
prévues oux différenies politiques el directives de lo MRC en lien ovec lo
proleclion des RP ;

c) N'occéder qu'oux RP nécessoires dons I'exercice de ses fonctions;

d) Signoler ou RPRP tout incidenl de confidentiolité ou lroitemenl irrégulier des Rp;

e) Porticiper oclivemenl à loute oclivilé de sensibilisolion ou formotion données
en molière de PRP ;

f) Colloborer ovec le RPRP et le RAD.

ARTICI.E 17 TORMATION DU PERSONNET DE [A MRC EN VUE DE tA PROTECIION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNETS

Le RPRP etlou lo direction générole étoblissent le conlenu et le choix des formofions
olferles o tous les employés de lo MRC et délerminent lo fréquence à loquelle les
employés doivenl suivre loule formolion éloblie.

Les octivités de formotion ou de sensibilisotion incluses nolomment :

Formotion à I'embouche sur l'imporlonce de lo PRP eT les octions à prendre
dons son lrovoil ;

Formotion d lous les employés sur lo mise en ceuvre de lo présenle politique;

Formotion oux employés utilisont un nouvel outll informo'tique impliquonl des RP;

Formotion sur les mises à jour de lo présente polilique ou des mesures de sécurilé
des RP, le cos échéoni ;

CHAPITRE V MESURES ADMINISTRATIVES

ARTICTE I8 SONDAGE

Avont d'effecluer, ou de permeltre à une tierce portie d'effecluer un sondoge ouprès
des personnes concernées pour lesquelles lo MRC détient, recueille ou uiilise des RP, le
RPRP devro préoloblemenl foire une évoluotion des poinls suivonls :

- Lo nécessilé de recourir ou sondoge ;

- L'ospect élhique du sondoge comple tenu, notomment, de lo sensibililé des
renseignemenls personnels recueillis et de lo finolilé de leur ulilisolion.
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Suivont cette évoluotion, le RPRP devro foire des recommondotions ou conseil et ô lo
direction générole.

ARIICTE I9 ACQUISIIION, DÉVETOPPEMENT OU REFONIE D'UN SYSTÈME D'TNFORMATION
OU DE PRESTATTON ÉUCTNONIQUT

19.1. Avont de procéder à l'ocquisition, ou développement ou è lo refonte des
systèmes de gestion des RP, lo MRC doit procéder à une évoluotion des focteurs
relotifs à lo vie privée.

Aux fins de cette évoluotion, lo MRC doit consulter. dès le début du projet, lo
direction générole.

19.2. Dons le codre de lo mise en æuvre du projet prévu à I'orticle l9.l,lo direction
générole peul, è toute é1ope. suggérer des mesures de protection des RP, dont
notomment:

o) Lo nominotion d'une personne chorgée de lo mise en ceuvre des mesures de
PRP;

b) Des mesures de PRP dons tout documenl relotif ou projet, tel qu'un cohier
des chorges ou un controt;

c) Une description des responsobilités des porliciponts ou projet en motière de
PRP;

d) Lo tenue d'octivités de formotion sur lo PRP pour les porticiponts ou projet

19.3. Lo MRC doit égolement s'ossurer que dons le codre du projet prévu ô l'orticle
19.1, le système de gestion des renseignements personnels permet qu'un RP

informotisé recueilli ouprès de lo personne concernée soit communiqué è cette
dernière dons un formot technologique structuré et couromment utilisé.

19.4 Lo réolisotion d'une évoluotion des focteurs relotifs o lo vie privée doit être
proportionnée à lo sensibilité des renseignements concernés, ù lo finolité de leur
utilisotion, ô leur quontité, ô leur réportition et o leur support.

ARIICTE 20 INCIDENTS DE CONTIDENTIATIIÉ

L'occès, I'utilisotion ou lo communicotion non outorisés de tout RP ou so perte
constituent un incident de confidentiolité ou sens de lo Loisur l'occès.

Lo MRC ossure lo gestion de tout incident de confidentiolité conformément à lo
procédure de geslion des incidenis de confidentiolilé dont font portie les règles
suivontes :

Tout incident de confidentiolité ovéré ou potentiel doit être ropporté le plus
ropidement possible ou RPRP por toute personne qui s'en rend compte;

- Le RPRP doit réviser I'informotion ropportée ofin de déterminer s'il s'ogit d'un
incident de confidentiolité et dons I'offirmotive :

. lnscrire I'informotion pertinente ou registre des incidents de confidentiolité de lo
MRC;

. Aviser lo CAI et toute personne concernée por I'incident de confidentiolité;

. ldentifier et recommonder I'opplicoTion de mesures d'otténuotion oppropriées,
le cos échéont.

ARIICTE 2I TRAITEMENT DES PIAINTE§

Toute personne physique qui estime que lo MRC n'ossure pos lo protection des RP de
monière conforme è lo Loisur I'occès peut porter plointe de lo monière suivonte :

21.1. Une plointe ne peut être considérée uniquement que si elle est foite por écrit
por une personne physique qui s'identifie.

Telle demonde est odressée ou RPRP de lo MRC

Le RPRP ovise por écrit le requéront de lo dote de lo réception de so plointe et
indique les délois pour y donner suite.

21.2

21.3
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21.4. Le RPRP donne suite ô une plointe ovec diligence et ou plus tord dons les vingt
jours suivont lo doie de so réception.

21.5. Si le troitement de lo plointe dons le déloi prévu ô I'orticle 19.4 de lo présente
Politique poroît impossible o respecter sons nuire ou déroulement normol des
octivités de lo MRC, le RPRP peut, ovont I'expirotion de ce déloi, le prolonger
d'une période roisonnoble et en donne ovis ou requéronl, por lout moyen de
communicotion permettont de joindre ce dernier.

21.6. Dons le codre du troitement de lo plointe, le RPRP peut communiquer ovec le
ploignont et foire une enquête interne.

21.7. À I'issue de I'exomen de lo plointe. le RPRP tronsmet ou ploignont une réponse
finole écrite et motivée.

21.8. Si le ploignont n'esl pos sotisfoit de lo réponse obtenue ou du troitement de so
plointe, il peut s'odresser por écrit è lo CAl.

CHAPITRE VI SANCTIONS

ARIICTE 22 SANCIIONS

Tout employé de lo MRC qui conlrevient à lo présente Politique ou oux lois et o lo
réglementotion en vigueur opplicoble en motière de PRP s'expose, en plus des pénolités
prévues oux lois, è une mesure disciplinoire pouvont notomment mener ô une mesure
disciplinoire et pouvont oller jusqu'ou congédiement. Lo direction générole, de concert
ovec le Service des Ressources humoines, est chorgée de décider de I'opportunité
d'oppliquer lo sonction oppropriée, le cos échéont. Lo MRC peut égolement tronsmettre
à toute outorité judicioire les informotions colligées sur tout employé, qui portent ô croire
qu'une infroction è I'une ou I'outre loi ou règlement en vigueur en motière de PRP o été
commis.

CHAPITRE VII DISPOSITION FINALE

ARTICTE 23 ENTRÉE EN VIGUEUR

Le présent règlement entre en vigueur selon les dispositions de lo Loi

Denis Ouellet directeur générol
et greffier-trésorier

Serge r. préfet
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