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PRovrNcE oe ouÉarc
MUNrcrPArrÉ nÉororuetr
or cotrnrÉ or rÉmrscounre

Séonce ordinoire du conseil de lo Municipolité régionole de comté (MRC) de
Témiscouoto tenue le l9 ooût 2024, à I9 h, à lo solle du Conseil de lo préfecture de
lo MRC, située ou 5, rue Hôtel-de-Ville à Témiscouoto-sur-le-Loc et à loquelle séonce
étoient présenis :

Monsieur le préfet Serge Pelletier et les conseillers de comté suivonts : Bruno Bonesso,
Roymond Lovoie, Gustove Pelletier. Pierre Bossé. Pierre Doigneoult. Jules Soucy,
Benoit Morin, Cloude H. Pelletier, Morio Potry, Réjeon Deschênes, Goston Chouinord,
Richord Dubé, Léo-Poul Chorest, Aloin Coron, Mélisso Lord, Morcel Dubé, Bruno
Molenfont, Froncine Dubé et Denis Blois.

Tous formont quorum sous lo présidence de monsieur Serge Pelletier, préfet

RS-t 55-24

RÈGIEMENT NUMÉRo 03-24

POTIIIQUE DE CONFIDENIIALIÉ

CONSIDÉRANT QUE lo Municipolité régionole de comté de Témiscouoto (ci-oprès lo « MRC »)

est un orgonisme public ossujelti à lo Loi sur /'occès oux documents des orgonismes publics et
sur /o profection des rensergnemenis personne/s, RLRQ c. A -2.1 (ci-oprès lo « Loi sur I'occès ») ;

CONSIDÉRANT QUE lo MRC s'engoge ù protéger les renseignements personnels qu'elle
collecte et troite dons le codre de ses ociivités dons le respect des lois et règlemenls
opplicobles;

CONSIDÉRANT QUE lo Loi sur l'occès prévoit qu'un orgonisme public, incluonl un orgonisme
municipol, doit se doler d'une polilique de confidenTiolité s'il collecte des renseignements
personnels por un moyen technologique;

CONSIDÉRANT QU'une lelle politique doit êlre publiée sur le site lnternet de lo MRC et diffusée
por tout moyen propre à oTteindre Toute personne concernée;

CONSIDÉRANT QUE telle politique s'opplique de monière complémentoire ô lo Politique
odminîstrotive concernont les règles de gouvernonce en mofière de prolecfion des
renseignemenfs personnels de lo MRC;

CONSIDÉRANT QUE pour s'ocquilter des obligotions prévues à lo Loisur l'occès, est instituée lo
présente Politique de confidentiolité de lo MRC régionole de comlé de Témiscouoto.

EN CONSÉQUENCE.

ll est proposé por monsieur Jules Soucy
oppuyé por monsieur Goslon Chouinord

et résolu à I'unonimité

QUE le Conseil de lo Municipolité régionole de comté de Témiscouoto odopte le
Règlement 03-24 sur lo Politique de confidentiolité, tel que déposé en onnexe et
comme s'il étoit ici ou long réciTé.

ADOPTÉE À T'UHRI.IIMITÉ DES CONSEIttERS.

Avis de motion el dépôl
Adoplion du rèqlemenl r

Entrée en vigueur:

l0 juin 2024
19 ooîtt 2024

eptembre 2024

eolrolr-\
cteur générol & greffier-trésorier

Certifié por
Denis rre
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R LEMENT N RO 03-24

PorrrreuE DE coNFrDeunlttrÉ

LE coNSErL DE LA MRC STATUT rr oÉcnÈTE cE eur sUrT :

cHApITRE I - AppLlcATroN ET rurrRpnÉrerroru

r. oÉrrrunrorus

Aux fins de lo présente poliTique, les expressions ou les termes suivonts ont lo significotion ci-dessous
énoncée:

CAI : Désigne lo Commission d'occès à I'informoiion créée en vertu de lo Loi sur l'occès ;

Conseil : Désigne le conseil de lo Municipolité régionole de comté de Témiscouoto;

Employé : Désigne un élu.e, un codre ou un employé, à temps plein ou temps portiel, permonenl,
soisonnier ou controctuel;

Cycle de vie : Désigne I'ensemble des élopes d'existence d'un renseignement détenu por lo MRC
et plus précisément so créotion, so modificotion, son tronsfed, so consullotion, so tronsmission, so
conservotion, son orchivoge, son ononymisotion ou so desTruction;

Loi sur I'occès : Désigne lo Loi sur I'occès oux documenfs des orgonismes publics ef sur lo
prolection des renseignemenfs personne/s, RLRQ c. A -2,\ i

Personne concernée : Désigne toute personne physique pour loquelle lo MRC collecte, détienï,
communique à un tiers, détruit ou rend ononyme, un ou des renseignements personnels;

Porlie prenonle : Désigne une personne physique en reloiion ovec lo MRC dons Ie codre de ses

octivités et, sons limiter lo générolité de ce qui précède, un employé ou un fournisseur;

Politique de gouvernonce PRP : Désigne lo politique odministrotive concernont les règles de
gouvernonce en motière de protection des renseignements personnels de lo MRC;

PRP : Désigne lo protection des renseignemenls personnels;

Renseignemenl personnel (ou RP) : Désigne toute informotion qui concerne une personne
physique et qui permet de I'identifier direcTement ou indirectement, comme : I'odresse postole, le
numéro de téléphone. le courriel ou le numéro de compte boncoire, que ce soit les données
personnelles ou professionnelles de I'individu ;

Renseignement personne! (ou RP) sensible : Désigne tout renseignement personnel qui suscite un
hout degré d'ottente roisonnoble en motière de vie privée de Iout individu, notomment en roison
du préjudice potentiel à lo personne en cos d'incident de confidentiolilé, comme I'informotion
finoncière, les informotions médicoles, les données biométriques, le numéro d'ossuronce sociole, le
numéro de permis de conduire ou I'orientoiion sexuelle;

Responsoble de I'occès oux documenls (ou RAD) : Désigne lo personne qui, conformément à lo Loi
sur I'occès, exerce cette fonction et répond oux demondes d'occès oux documents de lo MRC;
Responsoble de lo protection des renseignements personnels (ou RPRP) : Désigne lo personne qui,
conformémenl à lo Loi sur I'occès, exerce cette fonction veille à lo protection des renseignements
personnels détenus por lo MRC.

2. OBJECTIFS

Lo Polilique de confidenliolité vise les objecTifs suivonts

. Énoncer les orienlotions et les principes directeurs destinés à ossurer efficocement lo
confidentiolité de tout RP recueilli por tout moyen Technologique;

. Protéger lo confidentiolité de tout RP recueilli por lo MRC Iout ou long de son cycle de vie;

. lndiquer les moyens lechnologiques utilisés pour recueillir touT RP, les fins pour lesquelles celui-
ci est recueilli et son troitement ou sein de lo MRC;

. Assurer lo confionce du public en lo MRC, folre preuve de tronsporence concernonl le
troitement des RP et les mesures de PRP oppliquées por lo MRC el leur donner occès lorsque
requis.
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CHAPITRE II - COLLECTE DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET CONSENTEMENT

3. connorxnatrÉ

3.1 Lo MRC conserve de foçon confidenTielle tout RP recueilli et le rend occessible
uniquement oux employés qui en onl besoin dons I'exercice de leurs fonctions.

3.1. Lo MRC précise so protique de confidentiolité lors de I'obtention de loul consentement de
lo personne concernée à lo collecie de tout RP.

3.3 Lo MRC opplique des mesures de sécurité équlvolente, quelle que soit lo sensibiliTé des RP

délenus, ofin de prévenir les otteintes à leur confidentiolité et à leur intégrité, le tout sous
réserve des exceptions prévue à lo Loi sur I'occès.

4. TYPES DE RENSEIGNEMENTS PERSONNETS RECUEILTIS PAR LES SERVICES

Lo MRC détermine, sur une bose régulière et ou moins choque onnée, le type de RP recueilli, les

fins pour lesquelles ceux-ci le sont, lo cotégorie des employés de lo MRC oyont occès à ces RP et
les moyens por lesquels ces derniers sonl recueillis ei les colligent conformément ou lobleou
présent en Annexe lde lo présenle Politique.

5. CONSENTEMENTÀ tA COLLECTE DE RENSEIGNEMENTS PERSONNETS

5.1 Lo MRC ne procède pos à lo collecte et à lo conservotion de tout RP sons le
consentement de lo personne concernée, sous réserve des exceptions prévues à lo Loi sur
I'occès.

5.2.

o)
b)
c)

5.3.

5.4.

Esl entendu que le consentement est donné à des fins spécifiques, pour une durée
nécessoire à lo réolisotion des fins ouxquelles il esl demondé, eT doit êlre :

Monifeste : ce qui signifie qu'il esl évident et certoin;
Libre : ce qui signifie qu'il doit être exempl de conlroinles;
Ecloiré : ce qui signifie qu'il est pris en iouTe connoissonce de couse.

Souf dons les circonstonces permises por lo Loi sur I'occès, lo MRC ne Ironsmet pos à un
liers un RP concernonl une personne concernée sons le consentement spécifique de
cetle personne à tel tronsfert.

Sous réserve des obligotions de loute loi ou règlement, une personne concernée peut
refuser de consentir à lo collecte de renseignemenls personnels et recevoir touï de même
des services de lo port de lo MRC.

5.5. Afin de monifester son refus à lo collecte, I'utilisotion et lo détention de RP lo concernonl,
lo personne concernée doii :

À lo suite de l'écoute d'un messoge téléphonique indiquont l'enregistrement de so
conversotion, en s'odressont à I'employé de lo MRC répondonT ô I'oppel, en lui
signifiont son refus oudil enregistrement et à lo collecte, I'ulilisotion et lo détention de
renseignements personnels divulgués lors de lodile conversolion;
À lo suite de lo réception d'un formuloire de lo pori de lo MRC ou touT outre document
intégronl une demonde visont à obTenir son consentement à lo collecte de
renseignemenis personnels, en signiflonl son refus en ne signont pos le formuloire et en
ovisont I'employé de lo MRC luioyoni foit porvenir ledit formuloire;
Lors de touTe démorche foite directemenl sur le site lnternet de lo MRC, ofin de
bénéficier de Tout service prodigué por lo MRC, en suivont les indicolions à I'endroit
prévu oux fins de signifier son refus ,

5.6 Une personne concernée peui se voir refuser I'occès à différents services de lo MRC
lorsqu'elle ne donne pos son consenlement à lo collecie et lo détention de Tout RP;

\7 Molgré ce qui précède, une personne concernée se verro refuser I'occès à touT service de
lo MRC dons les circonstonces suivontes :

Le refus por un condidol employé ù lo collecte de tout RP oux fins d'évoluer so
condidoiure pour lout emploi offerl por lo MRC;
Le refus por tout propriétoire d'immeuble devonl foire I'objet d'une évoluotion foncière
à lq collecte de Tout RP por le service oux membres de l'évoluotion foncière de lo
MRC;

5.8. Le consentement à lo collecte de tout RP ou moyen d'un enregistrement vocol ou visuel,
comporte le droit pour lo MRC de procéder à lo reproduclion ou à lo diffusion de tout tel
enregistremenl, si celo est justifié en fonction des fins pour lesquels il o été recueilli. Choque
reproduclion éloni soumise oux mêmes règles pour lo protection des renseignemenTs
personnels.
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cHApTTRE ur- DRotTs o'accÈs ET DE REcTtFtcATtoN

6.3

6. DRotTs o'accÈs

6.1 . Toute personne o le droit d'êIre informée de I'existence de tout RP lo concernont et
conservé dons un fichier de RP, sous réserve des exceptions prévues à lo Loi sur l'occès;

6.2. Souf excepiion prévue à lo Loi sur I'occès, Toule personne concernée o le droit de
recevoir I'informotion relotive ô tout RP détenu por lo MRC lo concernont;

Lo MRC donne occès à I'informotion reloTivement à tout RP de lo personne concernée, ô
celle-ci, en lui permettont d'en prendre connoissonce à distonce ou dons les bureoux de
loMRCpendontlesheuresd'ouverturehobituelles,soildeShàl2hetdel3hà16h45
du lundi ou jeudi et le vendredi de 8 h à l2 h, et d'en oblenir une copie ;

6.4 Lorsque lo personne concernée esl hondicopée, lo MRC prend des mesures
d'occommodement roisonnoble pour lui permeltre d'exercer le droit d'occès prévu ou
présent orticle 6. À cetie fin, lo MRC tient compte de lo politique étoblie en vertu de
l'orticle 26.5 de lo Loi ossuroni I'exercice des droits des personnes hondicopées en vue de
leur intégrotion scoloire, professionnelle et sociole IRLRQ c. E-20.1lr:

6.5. L'occès d'une personne concernée à tout RP lo concernonl est grotuiT. Toutefois, des frois
n'excédont pos le coût de lo tronscription, de lo reproduclion et de lo lronsmission du RP
peuvent être exigés de cette personne. Lo MRC étoblit le monlont et les modolités de
poiement de ces frois en respeclont les prescriptions du Règlement sur les frois exigibles
pour lo tronscripTion, lo reproduclion el lo tronsmission de documenls et de
renseignements personnels, RLRQ c A-2.1 , r 3:

6.6. Lorsque lo MRC entend exiger des frois, elle doit informer lo personne concernée du
montonl opproximolif qui lui sero demondé, ovonl de procéder à lo tronscription, lo
reproduction ou lo tronsmission du document.

7. DROIT DE RECTIFICATION

7.\ Toute personne concernée qui reçoit confirmolion de I'existence dons un fichier de tout
RP lo concernont peut, s'il est inexoct, incomplet ou équivoque, exiger que le fichier soiT
reclifié. ll en est de même si so collecte, so communicoiion ou so conservotion n'est pos
oulorisée por lo Loi sur I'occès;

7.2. Lorsque lo MRC refuse en tout ou en portie d'occéder à une demonde de recTificotion
d'un fichier, lo personne concernée peut exiger que cette demonde soil enregistrée;

7.3. Lo MRC, lorsqu'elle occède à une demonde de rectificotion d'un fichier conlenont tout
RP, délivre sons frois à lo personne concernée requéronte, une copie de tout RP modifié
ou ojoulé, ou, selon le cos, une oitestotion du retroit de celui-ci.

8. PROCÉDURE D'ACCÈS OU DE RECTIFTCATION

8.r Une demonde de communicolion ou de rectificolion ne peut être considérée uniquement
que si elle est foite por écril por une personne physique justifiont son identité à titre de
personne concernée ou à tiTre de représentont, d'héritier ou de successible ou à titre de
liquidoteur de lo succession, ou de bénéficioire d'ossuronce vie ou d'indemnité de décès
de cette dernière, ou de tituloire de I'outorité porenlole même si I'enfoni mineur est
décédé.

8.2

8.3

8.4 CeI ovis de réception indique les délois pour donner suile à lo demonde et I'effet que lo
Loi sur I'occès ottoche ou défout, por le responsoble, de les respecTer. Ledit ovis informe
égolement le requéront du recours en révision prévu por lo seclion lll du chopitre lV de lo
Loi sur I'occès.

8.6. Si le lroitement de lo demonde dons le déloi prévu à lo présenle politique poroît
impossible à respecler sons nuire ou déroulement normol des octivités de lo MRC, le RPRP

peut, ovont I'expirolion de ce déloi, le prolonger d'une période n'excédont pos dix jours
et en donner ovis ou requéroni, por toul moyen de communicotion permettonl de joindre
lo personne concernée.

8.7 Le RPRP doil moliver tout refus d'occéder à une demonde et indiquer Io disposition de lo
Loi sur I'occès sur loquelle ce refus s'oppuie.

8.8. Le RPRP rend so décision por écrit et Ironsmet une copie ou requéront. Elle s'occompogne

Telle demonde est odressée ou RPRP de lo MRC.

Le RPRP ovise por écrit le requéront de lo dote de Io réception de so demonde.
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du texle de lo disposiiion sur loquelle le refus s'oppuie, le cos échéont, et d'un ovis
I'informont du recours en révision à lo CAI prévu por lo section lll du chopitre lV de lo Loi sur
I'occès eI le déloi dons lequel il peul êire exercé.

Le RPRP veille à ce que le renseignement foisonT I'objet de lo demonde soil conservé, le
iemps requis pour permettre ou requéront d'épuiser les recours prévus à lo Loi sur I'occès.

9. CONSERVATION ET PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS.

8.9

9.1 .

9.2.

10.

10.I

Lo MRC héberge et troite elle-même, ou Québec, tout RP collecté.

Lorsque lo MRC, dons certoines circonstonces confie lo collecte, lo détention ou le
iroitement de toul RP, por un fournisseur de service ou Québec ou à I'exlérieur du
Québec. elle prend les meilleures mesures possibles ofin de s'ossurer que les droits des
personnes concernées prévus à lo présente poliTique soienl respectés por ce fournisseur.
Les lois des juridictions hors Québec pourront offecter les droits des personnes concernées.

TRANSFERTS DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS À I'TXTTNruT DE LA MRC

Souf une ouTorisoiion prévue à lo Loi sur l'occès ou un consentement spécifique obtenu à
cel effet de lo personne concernée, lo MRC ne procède à oucun lronsfert de Toul RP en
foveur d'un tiers à I'externe de lo MRC.

10.2. Lorsque tout RP est tronsféré à un tiers por I'entremise d'un moyen technologique, lo
poliTique de confidentioliTé d'un orgonisme tiers, le cos échéont, s'oppliquero à ces RP

désormois.

I I. DROIT D'ACCÈS À UI DOCUMENI DE tA MRC

11.1. Lo Loisurl'occès s'opplique à tout documeni détenu por lo MRC que ce soit lo MRC qui
ossure leur conservotion ou encore un tiers.

11.2. Lo loi s'opplique égolement à tout document quelle qu'en soit lo forme
grophique, sonore, visuelle, informotisée ou outre.

écrite

11.3. Toute personne qui en foit lo demonde por écrit, o le droiT d'occéder oux documents de
lo MRC, souf exception prévues por les dispositions de lo Loi sur l'occès. Le droit d'occès
ne porle que sur les documents dont lo communicotion ne requiert ni colculs ni
comporoison de renseignements ou de confection porticulière.

I 
,l.4. 

Lo demonde d'occès ô un document doit, pour être recevoble, être suffisommenl précise
pour permeitre de le trouver.

,l,l.5. Le RAD doit donner suite à une demonde d'occès ou plus tord dons les vingT jours qui
suivent lo dote de so réception. Si le troitement de lo demonde dons le déloi prévu lui
poroît impossible sons nuire ou déroulement normol des oclivités de lo MRC, le
responsoble de I'occès à I'informotion peut prolonger le déloi d'un moximum de 10 jours. ll

doit olors oviser le requéront, por tout moyen de communicoTion permettont de joindre lo
personne concernée, ù I'intérieur des 20 premiers jours suivont lo réception de lo
demonde d'occès.

1 1.6. Lo personne requéronte peut obtenir copie du document, por lout moyen de
communicotion permeltonl de lo joindre, à moins que so reproduction ne nuise à so
conservoiion ou ne soulève des difficultés protiques sérieuses en roison de so forme. Le
droit d'occès à un document peuT oussi s'exercer por consulTolion sur ploce pendont les
heures hobituelles de trovoilde lo MRC ou à distonce.

11.7. Ledroitd'occèsestgrotuit.Toutefois,desfroisn'excédontposlecoûidesotronscription,
de so reproduclion ou de so Tronsmission peuvent être exigés de lo personne requéronte
conformément ou Règlement sur les frois exigibles pour lo tronscription, lo reproduction et
lo lronsmission de documents et de renseignemenls personnels (RLRQ c. A-2.1, r. 3).

1 1.8. Si lo personne requéronTe est hondicopée, à so demonde, lo MRC prend des mesures
d'occommodement roisonnoble pour lui permeTtre d'exercer le droit d'occès prévu ou
présenT orticle 8. À cette fin, lo MRC tient compte de lo politique étoblie en vertu de
I'orticle 26.5 de lo Loi ossuront I'exercice des droits des personnes hondicopées en vue de
leur intégrotion scoloire, professionnelle eI sociole (RLRQ c. E 20.,l ).

I 
,l.9. 

Le responsoble doit motiver tout refus d'occéder à une demonde et indiquer lo disposition
de lo Loi sur I'occès sur loquelle ce refus s'oppuie.

12.

12.1

RESPONSABLE DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Toute demonde d'occès ù un document de lo MRC à un documenl ou fichier contenonl
tout RP doit être odressée por écrit à lo personne responsoble de I'occès à I'informotion eT

de lo protection des renseignements personnels oux coordonnées suivonles :
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Demonde d'occès ô l'informotion
5, rue Hô1el-de-Ville, bureou l0l
Témiscouoto-sur-le-Loc (Québec) GOL lX0

12.2. TouTe personne peut formuler une question concernont lo présenle politique de
confidentiolité de lo MRC.

CHAPITRE IV _ MESURES ADMINISTRATIVES

I3. PTAINTES

l3.l . Toute personne qui s'estime lésée por lo monière dont lo MRC gère lo protection d'un RP
peut porter plointe en suivont les dispositions de lo Politique odminisirotive concernont les
règles de gouvernonce en motière de protection des renseignements personnels de lo
MRC de publiée sur le site lnternet de lo MRC.

13.2. Lorsque so demonde écrite d'occès à un document de lo MRC o éTé refusée en tout ou
en portie por le responsoble de I'occès à I'informotion ou dons le cos où le déloi prévu
pour répondre est expiré, touTe personne requéronte peut demonder è lo Commission
d'occès à I'informotion de réviser cette décision. Lo demonde de révision doit être foite
por écrit dons les 30 jours suivont lo dole de lo décision ou de I'expirotion du déloi
occordé ou responsoble de I'occès à I'informotion. Elle peuT exposer brièvement les
roisons pour lesquelles lo décision devroit être révisée.

14. DISPOSITIONS FINALES

,)4.1. 
Lo présenle politique de confidentiolité doit être publiée sur le site lnternet de lo MRC dons
une section dédiée à celle-ci.

14.2. Lo présenTe politique de confidentiolité et toute modificotion de celle-ci enlrenl en
vigueur ou moment de son odopiion por le conseil d'odministrotion de lo MRC.

14.3. Toule modificotion à lo présente politique doit foire I'objet d'une consultotion du RPRP et
doit être précédée d'un ovis de modificolion de 15 jours publié sur le site lnternet de lo
MRC.

Denis Ouellet, directeur générol
et greffier-trésorier

Serge Pelletier, préfet

Avis de motion : 10 juin 2024
Dépôt du projet de règlement : l0 juin 2024
Adoption du 9 ooitt 2024
Publicotion du plembre 2024
Certifié por t" otrolrWY

greffier-trésorier'Denis ur générol &
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